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L a economia mundial sufrid un retroceso en
2009
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La demanda mundial de petroleo ha continuado
contrayéndose en 2009

Variacion anual de la demanda global de crudo
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Fuente: EIA - Petroleum Marketing Monthly; Oil market report, IEA; Elaboracién propia
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La demanda de petrdleo en 2009 se ha reducido
mas en Europa y EEUU que en otras zonas...

Variacion de demanda de petroleo en 2009 por region
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... afectando mas a gasoleos que a gasolinas

Variacion de demanda de productos por regionen 200 9
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Fuente: Oil Market report,IEA
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El primer trimestre de 2010 muestra un
Incremento de la demanda de crudo

Variacion de demanda mundial de crudo en 2010
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demanda
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Fuente: Oil Market report,IEA; Short Term Energy Outlook, EIA
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Los precios del crudo se recuperan desde
minimos de principios de 2009

Evolucion del precio del crudo Brent
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Contraccion de la economia espanola en 2009

Ha comenzado el proceso de recuperacion, aunque ser  a mas lento
gue en paises del entorno

Crecimiento del Producto Interior Bruto
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Fuente: FMI World Economic Outlook (abril 2010)
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La demanda de productos petroliferos en
Espafna disminuyo un 5% en el ultimo ano

Demanda de productos petroliferos ! en Espafia

Millones de toneladas
60,9

11,8
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M Productos claros B Fueldleos

1. Sin incluir GLP's, lubricantes, productos asfélticos, coke y otros productos Fuente: CORES
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En Espaina la caida de la demanda ha sido mas
fuerte que en otras regiones

Var. de demanda Gasolina Var. de demanda Gasoéleo Var. de demanda Queroseno
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El sistema de CLH es clave para facilitar el flujo

de productos eficiente en Espana
Sistema abierto y precios objetivos, transparentes y no discriminatorios

Libertad de : : -
e Cualquier operador o empresa interesada puede acceder a los servicios de
acceso CLH

» Un Unico precio de consignacion origen-destino recoge el conjunto de
Transparencia servicios prestados por CLH

e Contratos comunicados a la CNE y precios publicados por la CNE

Precios no » Los precios son iguales para todos los operadores
discriminatorios , | os precios son idénticos para el mismo servicio independientemente del
___________________________ volumen
Precios  Los precios se establecen en funcion de referencias internacionales y
Objetivos responden al servicio que se presta

El sistema de CLH es el mas abierto de Europa
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El entorno macroeconomico provoca una
disminucion de la actividad de un 5,6% en 2009
Salidas de productos de CLH

€47.459 )

Otros 2 065
Carburantes
16

(Miles de m 3)

de aviacion 5.889

_ —
Gasolinas m
S

Gasoleos
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CLH mantiene el crecimiento de sus resultados
en 2009 sobre el Plan Estratégico

Ingresos Gastos
de explotacion: 0,5% de explotacion: 1,3% EBITDA: -0,7%
(M€ cggs 591,7 (M €) (%)
<« 596
563
363,5 308,2
— 380
372 - - 304,4 302,1
277 I I
2008 2009 2008 2009 2008 2009
— Nivel previsto en el Plan Estratégico Cumplimiento de los objetivos

17 del Plan Estratégico
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En 2009, el beneficio de explotacion de CLH
alcanza 224 M€y el resultado del ejercicio 178 M€

Resultado neto
de explotacion -0,7%
(M €)

225,0 223,5

192

2008 2009

— Nivel previsto en el Plan Estratégico

18

152

Resultado después
de impuestos + 9,4%

177,7
162,5

147

2008 2009
Cumplimiento de los objetivos
del Plan Estratégico
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Los resultados positivos reflejan el esfuerzo de
CLH en desarrollar areas de negocio atractivas

Ingresos por almacenamiento
estratégico y de seguridad

(M €)

68

60

€&

2008 2009
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CLH mantiene una solida posicion financiera

El nivel de endeudamiento sigue las previsiones del Plan Estratégico

Evolucidn de deuda financiera neta/ EBITDA

2008 2009

-------- Media de empresas comparables 1 Nivel previsto en el Plan
Estratégico 2

1. Considerando Enbridge, Magellan, Empresa de transporte eléctrico, Nustar Energy, Empresa de transporte de gas 2. Con reparto de reservas
Fuente: Thomson Financial; Elaboracion propia
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CLH ha trasladado a los precios finales
la mejora continua en su gestion

CLH ha mantenido practicamente La repercusion del servicio de CLH en los
los precios constantes desde 2005 precios finales en 2009 es menor del 0,9%

Peso de la logistica de CLH en los precios

indice de precios nominales _ : _ -
finales de gasoleo Ay gasolina en Espafna

de los servicios de CLH
indice (2005 = 100) (%)

Términos
corrientes

Términos
constantes

2005 2009 Gasoleo A Gasolina 95
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CLH mantiene la inversion como palanca
de crecimiento acorde con el Plan Estratéegico (I)

Inversiones realizadas (2007-2009)
160,4
146,0 5,2 138,0
6,3

(M€)

|

35,8

e

48,6

2007 2008 2009
Il nstalaciones Bl Medios Otras
de almacenamiento de transporte inversiones

Mas de 440 M € invertidos en el periodo 2007-2009
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CLH mantiene la inversion como palanca
de crecimiento acorde con el Plan Estratégico (1)

Proyectos mas importantes de 2009

Capacidad de Construccion de mas de 400.000 m3 de capacidad de
almacenamiento almacenamiento

Instalaciones

) Adecuacion de instalaciones aeroportuarias
aeroportuarias

Oleoductos Desdoblamiento del tramo Arahal-Adamuz

Nuevas Nueva instalacion en Mahon conectada a la base nava | con un
instalaciones poliducto de tres tuberias de 5,3 km

23
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CLH mantiene su compromiso de calidad
buscando la excelencia

Acciones encaminadas
hacia la busqueda de la excelencia Excelencia EFQM

Puntuacién 500+ en
autoevaluacion, propuesta a

e Renovacion de certificaciones en evaluacién por CEG en 2010
2009
Puntuacién 400+ otorgada
: 500
por el Club de Excelencia
en la Gestion (CEG) 450 «

 Mantenimiento de la calidad en la

manipulacion de nuevos productos 336 370

2006 2007 2008 2009
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Para el Grupo CLH la Responsabilidad
Corporativa sigue siendo su marco de actuacion

Politicas desarrolladas

 Sensibilizacion y formacion en materia de seguridad de todo
el personal

Cero
accidentes

Desarrollo  Implantacion de un sistema de gestion ambiental cer  tificado
S = | Segun 14001

Empresa )
izl ° Puesta en marcha de acciones que ayudan a los emple  ados

responsable a conciliar la vida laboral y familiar

SYNPINTeRell * Establecimiento de relaciones sistematicas con orga  nismos,

EX el Corporaciones y asociaciones vecinales
locales

1. Comision Auténoma de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Industrias Quimicas y Afines

25
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Informe de Responsabilidad Social Corporativa

* Desde el aino 2007, el Grupo CLH publica su Informe  Anual de Responsabilidad
Social Corporativa

» Su contenido ha sido verificado por una empresa aud itora externa

» Todos los informes han obtenido la maxima calificac ion A+ del Global Reporting
Iniciative (GRI)

26
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CLH se ha comportado en el periodo del Plan
Estrategico mejor que otras compaiias del sector

Retorno total para el accionista (RTA) 2007-2009
(%)

43
21
S 6
-41
CLH Sector Petroleras Ibex 35 Refino
logistico

Nota: TSR: Total Shareholder return, Rentabilidad Total para el accionista
Fuente: Informe anual CLH; Thomson Reuters Datastream; Elaboracion propia
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En el periodo del plan estratégico, CLH se ha
comportado mejor en bolsa que el IBEX35 espanol

Evolucion mensual de la accion de CLH respecto all  BEX 35 en 2007-2009
indice Ene 2007=100
200 -

150 A

50 +

2007 2008 2009

— CLH — IBEX 35

Fuente: Factiva
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CLH

es una de las empresas mas rentables

en el sector logistico

EBITDA/Activos 2009 (%)

407 @ EBITDA! (M €)
@cuH
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EBITDA/Ventas 2009 (%)

1. El tamafio de la bola corresponde a 300 M €
Nota : Los activos de CLH no incluyen impuestos especiales y excluyen la obra en curso
Fuente: Thomson One Banker; Elaboracion propia
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2. Actividad y resultados
de CLH

e Primer trimestre 2010
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La actividad en el primer trimestre de 2010
mantiene la tendencia del ano 2009

Salidas de productos de CLH

(Miles de M 3) < 11.255 ) - 2,6%
! < 50.963 )

Otros 498
Carburantes
de aviacion 1.123

Gasolinas -88

GasOleos T 5] R —

Primer trimestre de 2009 Variacion %  Primer trimestre de 2010
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Los principales indicadores economicos
disminuyen en menor medida que la actividad

Ingresos de Gastos de
explotacion: -2,2% explotacion: -4,4% EBITDA: +4,1%
(M €) (M €) (M €)
139.5 136,5
90,4

86,4
68.6 71,4

1T 09 1T 10 1T 09 1T 10 1T 09 1T 10
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3. Retos de CLH
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CLH mantiene el foco en los cinco objetivos del
Plan Estrategico 2007-2011

Objetivos
Rentabilidad

Consolidar y reforzar
la posicion de CLH

Crecimiento

Ampliar y potenciar
NUEVOS Servicios

Plantilla
Rejuvenecery
redimensionar la
plantilla

Calidad

Orientar la organizacion
hacia la excelencia

Resp. Corporativa

Atender las necesidades
de los stakeholders

Lineas estratégicas

Ampliar la capacidad de almacenamiento y transporte en las zonas con necesidades
Establecer contratos a largo plazo con los clientes

Ajustar los gastos al nuevo entorno econémico

Consolidar el negocio de aviacion garantizando la actividad de instalacion fija

Ampliar el servicio de almacenamiento estratégico y de seguridad
Adaptar la logistica para prestar servicios de biocombustibles
Desarrollar la actividad internacional

Implementar el acuerdo con Indra

Continuar el plan de relevos en el Grupo CLH
Captar y retener el talento

Conseguir el sello de oro (EFQM)
Mantener el nivel de calidad en la manipulacién de nuevos productos

Continuar el desarrollo de politicas sociales y medioambientales
Verificar los informes de RSC de acuerdo con la norma ISAE 3000
Continuar con las campafas de comunicacion a todos los stakeholders
Mantener el desarrollo de politicas de prevencion y seguridad
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CLH se mantiene como una empresa solida
y responsable con atractivas expectativas
de futuro

Resultados estables Elevado retorno
y con bajo nivel de riesgo para el accionista
* Elevada solidez financiera e 756.4 M € de dividendo total
e Servicios de calidad con entre 2007 y 2009
precios competitivos * Retorno Total al Accionista
entre 2007 y 2009 del 43%
Alto nivel de rentabilidad ' ’ Implantacién del modelo
y crecimiento sostenido de calidad y excelencia

e Ratio de EBITDA / Activos

de CLH en 2009 del 36% » Desarrollo e implantacion
e en e 0

_ de politicas
muy por encima de « Medioambiente
empresas comparables e Calidad

* Nuevos productos e RRHH
(biocarburantes) « Seguridad

« Expansion internacional Sociedad
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